Guia para evitar el abandono

de los dispositivos de habla

O] Laaplicacién de voz no era la adecuada
para el usuario.

Con ableCARE, puede cambiar la aplicacién del habla en el dispositivo de habla
QuickTalker Freestyle en cualquier momento durante los cinco afios de garantia, de forma
gratuita. QuickTalker Freestyle estd disefiado para crecer con el usuario y entendemos que
las necesidades de la aplicacién del habla pueden cambiar.

02 Debido a comportamientos problemadticos,
resultaba demasiado costoso reparar el
dispositivo.

QuickTalker Freestyle tiene una garantia completa de cinco afios. Repararemos el
dispositivo tantas veces como sea necesario, de forma gratuita y sin preguntas.

03 Eltamafio del disrosiiivo ya no era
adecuado para el usuario.

No hay problema. Puede cambiar el tamafio del dispositivo de habla QuickTalker Freestyle
en cualquier momento durante el periodo de garantia de cinco afios sin ningun costo para
usted.

04 Lafamilia no tuvo el apoyo que necesitaba
una vez que recibio el dispositivo.

El equipo de éxito del producto ableCARE estd disponible por teléfono, correo electrénico,
mensaje de texto o FaceTime para resolver cualquier duda que la familia pueda tener
sobre el hardware o el dispositivo.
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